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1. INTRODUÇÃO 
 

1.1. Histórico 

 

A Ajudaris é uma associação particular de carácter social e humanitário de âmbito nacional, sem fins 

lucrativos, que luta diariamente contra a fome, a pobreza e a exclusão social através da educação e 

capacitação em contexto informal. Possui o registo de IPSS 06/09 e foi considerada de utilidade 

pública, desde 2008. 

 



Todo o trabalho desenvolvido é graças à colaboração preciosa de voluntários, amigos e parceiros 

que se aliam voluntariamente à missão da Ajudaris. 

 

Hoje, a Ajudaris está sedeada num espaço cedido pela Câmara Municipal do Porto numa escola 

desativada sita na Rua de São Jorge 144, 4200-484 Paranhos. É uma Instituição Particular de 

Solidariedade Social, membro ativo da Rede Social do Porto e da Comissão Social da Freguesia de 

Paranhos, com forte implementação local e uma sólida projeção a nível nacional. 

1.2. Apresentação 

 

A Ajudaris – Associação de solidariedade social é uma associação sem fins lucrativos que tem por 

objetivo assegurar condições facilitadoras do desenvolvimento global das pessoas em situação de 

fragilidade, em áreas como a educação, a saúde e a ação social, tendo em conta as idiossincrasias 

de cada um. 

1. Para a realização dos seus objetivos, a AJUDARIS propõe-se, nomeadamente, a:  

a) Apoiar crianças, jovens e respetivas famílias, tendo como objetivo primordial a integração social 

e comunitária;  

b) Proteger os grupos mais vulneráveis, nomeadamente pessoas com deficiência, e todos os 

desprotegidos em geral; 

c) Promover uma melhoria na qualidade de vida dos idosos em geral, bem como dos doentes com 

demência e das suas famílias;  

d) Prevenir e reparar situações de carência e desigualdade socioeconómica, de dependência, de 

disfunção, exclusão ou vulnerabilidades sociais;  

e) Proporcionar aos utentes o acesso a consultas de âmbito psicológico ou psiquiátrico e sessões 

de psicoterapia;  

f) Propiciar aconselhamento e encaminhamento jurídico;  

g) Promover ações de formação e divulgação no âmbito da intervenção da psicologia comunitária e 

da psicologia em geral;   

h) Desenvolver e impulsionar a investigação, através da criação de projetos individuais ou coletivos;  

i) Propiciar ações que visem o desenvolvimento social, nomeadamente, ações socioprofissionais, 

socioeducativas, ações de mobilização e acompanhamento personalizado às famílias, de forma a 

motivar e maximizar o desenvolvimento das suas competências;  

j) Proporcionar a empregabilidade dos grupos mais desfavorecidos;  



k) Implementar infraestruturas e redes de apoio social que atendam às necessidades da população 

socialmente desfavorecida e/ou outros grupos sociais;  

l) Promover colóquios, exposições, ações de informação e sensibilização e workshops que 

despertem a opinião pública para a dinâmica da associação no terreno;  

m) Publicar livros, folhetos, jornais ou revistas que visem o esclarecimento da sociedade civil face 

aos dramas da pobreza e da exclusão social;  

n) Dinamizar a conceção, promoção e desenvolvimento de atividades, iniciativas e projetos que 

promovam a Igualdade de Género e Oportunidades.  

 

 A NOSSA MISSÃO, VISÃO E VALORES 

 

2.1. Missão 

 

A missão da Ajudaris traduz-se, essencialmente, em combater a pobreza persistente e as novas 

formas de exclusão social, através da educação, formação e capacitação em meio informal do 

público alvo. 

 

2.2. Objectivos 

 

 Promover diversas actividades de carácter social e humanitário que contribuam para a 

inclusão e integração social; 

 Auxiliar no combate à pobreza persistente e às novas formas de exclusão social, através da 

garantia dos direitos básicos de cidadania, visando auxiliar os grupos mais desfavorecidos; 

 Articular e complementar o trabalho social com as várias Entidades Públicas e Privadas; 

 Criar Equipamentos Sociais e Redes de Cooperação que possibilitem um apoio individual 

tendo em conta as problemáticas e idiossincrasias de cada utente. 

 

2.3. Valores 

 

 Humanização e personalização no atendimento, na ação e nos serviços prestados; 



 Respeito pela individualidade, privacidade, intimidade e direito dos utentes, colaboradores e 

voluntários; 

 Espírito de acolhimento e de solidariedade; 

 Envolvimento, dedicação e compromisso em todo trabalho a desempenhar. 

 

 

3. PROJECTOS EM 
DESENVOLVIMENTO 

 

 

 “SOS FOME” 

                                                    Apoio alimentar a crianças sinalizadas por escolas, na 

sua maioria; cerca de 100 pessoas são apoiadas 

neste projeto diretamente através de 

cabaz alimentar, enquanto 

mais de 800 crianças são 

apoiadas através dos 

professores com a 

entrega de iogurtes e 

outros bens com o apoio 

da Lactogal.  

 

 

 

 

 



 “ CLUBE Arco-íris”  

- Acompanhamento diário ao estudo a crianças no CSA – Centro Solidário da Ajudaris, com a 

participação de um número médio de 20 crianças, não esquecendo o lanche e as festas de aniversário.  

 

 

 

 

 

 

  

 



 “HISTÓRIAS DA AJUDARIS”  

Torna crianças em jovens autoras há 15 anos! 

Projeto pioneiro e inovador de incentivo 

à leitura, à escrita e à cidadania a 

nível nacional. Contamos com 

mais de 40 mil pessoas 

espalhadas por vários pontos do 

país e São Tomé e Príncipe. Mais 

de 900 escolas a participar e mais 

de 200 atividades desenvolvidas e torno 

do projeto como as festas de lançamento 

distritais e as locais com sessão de autógrafos e 

entrega de certificados. 

Toda a rede de afectos está de parabéns! 

Desta forma, podemos fazer um balanço e avaliação do Projeto “Histórias da Ajudaris´22” 

relativamente aos anos anteriores.  

E é também de enaltecer todas as boas práticas realizadas pelos educadores/professores 

que permitiram o desenvolvimento do projeto com os alunos.  

“Abordou-se o tema através de conversas/entrevistas após leitura de histórias e 

apresentação e exploração de músicas e danças, sem esquecer a participação dos pais que tinham 

as 3 crianças em casa” (Elisabete Almeida) 

“Diálogo sobre alguns dos deveres da cidadania. (Ajudar quem mais precisa, de modos 

diferentes dos habituais)” (Helena Barreira) 

“Tema escolhido em contexto de sala de atividades de acordo com a motivação das 

crianças. Articulação com as famílias no desenrolar da história.” (Maria Helena Oliveira) 

“História coletiva, criada a partir de uma chuva de ideias e posterior solicitação de frases 

usando as palavras surgidas” (Anabela Rodrigues) 

“1ª etapa - chuva de ideias; 2ª etapa - construção das histórias a partir de sugestões orais e 

escritas dos alunos; 3ª etapa - ajustamento dos textos aos requisitos solicitados (aulas presenciais, 

E@D)” (Maria de Lourdes Palma). 

 É também de relevar todos os testemunhos que os professores/educadores nos deixaram 

que são um incentivo para continuarmos a desenvolver o projeto por todas as escolas e alargar 

cada vez mais a nossa rede de afetos.  

 “Parabéns e continuação de bom trabalho”(Laura Valongo) 



 “Continuem, o vosso trabalho é louvável”(Maria Liseta Gonçalves) 

 “Estou satisfeita com os contactos e apoio prestado” (Isabel Sousa) 

 “Adorei a vossa simpatia”(Maria do Carmo de Oliveira) 

 “Continuem a trabalhar os afetos, os valores, os sentimentos, a cidadania ... Temas fulcrais 

para um desenvolvimento harmonioso e saudável.”(Sandra Silva) 

Além do maravilhoso contributo de todos os professores/educadores temos de ressalvar a 

fantástica e preciosa ajuda de todos os ilustradores solidários que nos ajudaram a ilustrar mais de 

800 histórias selecionadas. Ao todo contamos com o apoio de mais de 500 ilustradores solidários 

de várias partes do mundo que deram cor e alegria a todas as histórias escritas pelos pequenos 

grandes autores. Deixe-se contagiar pelos seus maravilhoso s testemunhos que nos inspiram dia 

após dia a querer fazer mais por este projeto de afetos.  

“hermoso proyecto, me gusta mucho es muy interesante la manera de difundir el arte y apoyar a 

quienes mas nos necesitan” (Flor Rodriguez Actis) 

“It was very nice to draw for historias de ajudaris because I believe that illustrated books are 

important for children all over the world and no matter where they come from everyone must have 

the right to approach to them. Also I would like to get to know the name of the children that wrote it” 

(Ana Karina Romero Ulloa) 

“Adorei ter a oportunidade de fazer parte de um projeto tão bonito quanto este, e diverti-me imenso 

a ilustrar as histórias escritas pelos mais pequeninos. Espero que as crianças fiquem felizes com 

as ilustrações dos seus textos e que volte a poder trabalhar com vocês. Muitos parabéns pela 

iniciativa!” (Jessica Meneses) 

 “A Ajudaris desenvolve um trabalho de excelência em prol da comunidade, nas áreas 

sociais, educativas e da cultura. Bem hajam!” (Diogo Goes) 

 

 

 

 

 

 

 



Historias da Ajudaris em Voz Alta 

 

 

 

 

 

 

 



Maratona das “Histórias da Ajudaris” 

 

                             

 

 

 

 



A(r)RISCAR”  

 

-  promover a ilustração e a reflexão de temas atuais. 1240 Participantes de vários pontos do país 

em parceria com a Direção Regional da Cultura do Norte, a Câmara Municipal de Valongo, a Delta 

Cafés, a Ambar, a Quadriomóvel, a Advantek e a Viarco. 

 

 

 

 

 

 

 

 



“Revi-me, em muito, no que foi dito sobre a gestão das 

emoções e espero conseguir aplicar algumas das estratégias 

no sentido de minimizar/gerir conflitos emocionais.” 

(Professora Anabela Mariguesa) 

COLÓQUIO INTERNACIONAL ONLINE “Ler e 

Ser”, “Leitura, Escrita e Solidariedade” e 

“Marés de histórias”. 

 

-  Aproximadamente 200 pessoas nos dois eventos que se pretendeu acima de tudo dotar os participantes 

de mais estratégias para trabalhar com crianças e jovens; 

 

 

 

 

 

Sentir e partilhar a paixão/dedicação pela educação, refletir sobre a 

educação no nosso dia, dia e na nossa realidade e sociedade, 

partilhar com os pais/EE sobre este evento e próximos;-) 

(Professora Elisabete Almeida) 

Gostei muito de ouvir todos os palestrantes. Este workshop foi um momento de partilha 

de saberes e experiências muito enriquecedor. Concordo, plenamente, com o Dr. Luís 

Castanheira, que uma aula ao ar livre é muito mais significativa para os alunos, estes 

desenvolvem todas as competências com prazer e alegria, sem inibições. Foi com muita 

satisfação que assisti à palestra da escritora Claudine Bernardes. Comungo da sua opinião, 

que as histórias são uma ferramenta muito poderosa para trabalhar valores, atitudes e 

comportamentos. (Ana Sofia, Professora) 



FORMAÇÃO DE CURTA DURAÇÃO  

- 20 pessoas em cada ação de formação online e em formato presencial em áreas primordiais como a 

escrita criativa, ilustração e cidadania que foram realizadas. 

Fizemos 7 formações. 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Esta partilha permitir-me-á apurar algumas das 

metodologias a que recorro no meu dia-a-dia enquanto 

bibliotecária. 

(Sandra Maria Fernandes Gouveia Pratas e 

Sousa) 



Festa de Natal e atividades com a 

comunidade 

 

 

 

 

 

 

 

 



Iniciativas de Divulgação da Ajudaris 
 
Feira do Livro do Porto – Palácio de 
Cristal 

Em consonância com os 

anos anteriores, fomos 

convidados para estarmos 

presentes na Feira do Livro, no 

Palácio de Cristal, Marcamos 

presença durante os dias da 

semana e os fins de semana. 

Partilhamos e conseguimos a 

preciosa ajuda de 50 voluntários 

que deram o seu tempo em prol 

da solidariedade e apoio aqueles 

que mais precisam de ajuda. 

 

 Na feira do livro estiveram à 

venda os livros de todas as coletâneas 

do Projeto “Histórias de Ajudaris”, assim 

como, livros usados pertencentes à nossa 

biblioteca solidária e também sabonetes solidários que foram um 

dos itens de maior sucesso na feira. 

 Todos os voluntários reconheceram a importância e a aprendizagem que 

sentirem em ser voluntários Ajudaris na promoção dos livros do Projeto “Histórias da 

Ajudaris, que dão a oportunidade de pequenos grandes autores darem asas à sua 

criatividade e imaginação para escrever histórias sob temas ligados à cidadania e 

consequentemente ajudar famílias em situação de vulnerabilidade económica.  

   

 

 

 

 

 



Iniciativa de Divulgação da Instituição e 
Venda Solidárias dos livros  
 

Foi com muita alegria que recebemos o convite do 

Tribunal da Relação do Porto para estarmos presentes na 

sua prestigia instituição para uma venda solidária dos 

livros do Projeto “Histórias da Ajudaris”. Todos os 

voluntários ficaram muito contentes e felizes por 

terem realizado o voluntariado connosco espalhando 

a mais corações todo o trabalho que desenvolvemos 

em prol de famílias carenciadas.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4. RECURSOS HUMANOS E 
FINANCEIROS 
 

 

4.1. Recursos Humanos 

 

Os recursos humanos são a base da sustentabilidade da Ajudaris, complementados pelos 
voluntários e parceiros. 

 

A equipa é jovem; contudo é dinâmica e dedica-se apaixonadamente à missão da Ajudaris. 

 

 

4.2. Recursos Financeiros 

 

Sem protocolos estatais, a sustentabilidade da Ajudaris é garantida por uma estratégia de angariação de 

fundos realizada a empresas e particulares, bem como por uma gestão criteriosa dos mesmos. As 

receitas são provenientes da venda dos livros “Histórias da Ajudaris”, dos eventos organizados 

anualmente pela instituição, pelos donativos dos sócios, amigos e parceiros que generosamente se aliam 

às iniciativas e à consignação do IRS. 

 

A Ajudaris defende que “juntos podemos construir sorrisos”. Esta associação conta, assim, com a ajuda 

de todos para continuar a apoiar boas causas. A ajuda pode chegar através de parcerias, do trabalho de 

voluntários, da recolha de alimentos e vestuário, da aquisição de livros “Histórias da Ajudaris”, donativos 

monetários ou através da consignação do IRS. 

 

4.3. Infra-estruturas e equipamentos 

Após alguns anos de espera, a Ajudaris recebeu da parte da Câmara Municipal do Porto uma escola 

desativada sita em Paranhos. Todos os projetos sociais funcionam na sede da Ajudaris, com exceção dos 

projetos desenvolvidos em parceria com as Escolas e Associações, nomeadamente, o projeto “Histórias 

da Ajudaris”, A(R)riscar e Maratona das Histórias da Ajudaris, Histórias da Ajudaris em Voz Alta!. 



 

 

5. PARCERIAS E PROJETOS 

 

Todo o trabalho desenvolvido é possível graças às parcerias estabelecidas, à participação dos 

voluntários, bem como à equipa jovem e motivada.  

Continua em curso a consolidação dos projetos e a adequação dos mesmos à realidade da comunidade 

onde atualmente estamos inseridos. Foi necessário fazer adaptações às várias atividades após uma 

divulgação e audição de vários elementos da comunidade.  

A Ajudaris é uma associação que assenta o seu trabalho no voluntariado, sendo que os colaboradores 

asseguram os serviços prioritários da Associação. Foram realizadas várias parcerias com Faculdades e 

Escolas Profissionais da área de influência da Ajudaris, da Freguesia de Paranhos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

6. PRINCIPAIS ORIENTAÇÕES PARA O ANO 
2024 

 

Durante o próximo ano pretendemos continuar o trabalho até aqui realizado, no sentido de continuar a 

nossa missão e, paralelamente criar as condições para a sustentabilidade da Associação. Temos 

assistido a anos muito difíceis após uma pandemia e atualmente uma guerra que tem contribuído para o 

empobrecimento de muitas famílias. Iremos continuar a apostar na qualidade, profissionalismo e 

inovação. 

 

As orientações a seguir implicam o seguimento dos valores, objetivos e missão da Associação 
AJUDARIS. 

 

Além disso continuaremos a pensar em primeiro lugar nas crianças, idosos e famílias, nas suas 

necessidades e expetativas. 

 

Outro dos princípios a seguir será continuar a trabalhar como uma equipa transdisciplinar, para que cada 

colaborador/técnico trabalhe com objetivos específicos mas para um só objetivo comum a todos. 

Um fator importante para o bom desenvolvimento da Associação, é a forma de liderança que continuará a 

trabalhar com objetivo de motivar os colaboradores com o objetivo de melhoria contínua. 

 

 

 

 

 

 

 

 



8. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

A Associação AJUDARIS considera este leque de atividades indispensáveis para o ano corrente, pois 

trarão inovação, sustentabilidade, novas parcerias e fundamentalmente novos caminhos. Estas atividades 

serão dinamizadas pela AJUDARIS com o objetivo de prosseguir com a sua missão e valores, 

promovendo a melhoria da qualidade de vida das pessoas apoiadas com vista à inclusão. 

Apostaremos também em atividades de (in)formação e capacitação para famílias, com vista ao capacitar 

para empoderar, por um lado, a profissionais e comunidade em geral e, por outro lado, com vista a 

melhorar o desempenho e a intervenção junto da comunidade mais frágil. 

As atividades que não foram realizadas no ano de 2022, por falta de fundos financeiros ingressarão no 

plano de Atividades de 2024. 

Todas as atividades vão de encontro com o Plano estratégico da Associação. 

Estamos de parabéns! 

Vamos continuar a trabalhar com afinco e dedicação para apoiar a comunidade que nos procura, bem 

como trabalhar a consolidação financeira da Ajudaris. 

 

.  

geral
Retângulo




